INFOGRAFIK INFOGRAFIK

Patientinnen und Patienten haben d 0
: 2 keit, tiber die Online-Rezeption Dokumente und
2n. Dabei lassen sich Dateien an die Praxis zu senden.

den struktu
ware iibertragen werden. Einige Losung
terstiitzend kiinstliche Intelligenz.

axis.

(Y

News & Akt

Praxen konnen ihre Patientinnen und Patiente
axishomepage einbinden. Patientin- innerhalb der Online-Rezeption tiber Neuigkeiten
kénnen ohne Installation einer zu- : wie geanderte Sprechzeiten, Urlaubsankiindigun-
are mit der Praxis digital kommuni- gen oder organisatorische Hinweise informieren.

ne-Rezeption lasst sich direkt in

agieren. Schriftliche Anfragen werden

t-Funktion gestellt und von der On-

rfasst. Alternativ [3sst sich auch ein ’
efonassistent anbinden, der Anru- < P

t, relevante Informationen erfasst Z

er Form an das Praxisteam weiterlei- \
analysiert alle eingehenden Anfragen,

anhand definierter Regeln und stellt

r Bearbeitung bereit. So erhalten die

die sie in Ruhe abarbeiten konnen.

dividuell fest, welche Prozesse auto-
elche manuell durchgefiihrt werden.

nline-Terminbuchung
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ONLINE-REZEPTION. Mit dem Terminbuchungstool

x.webterminund der Patienten-App gesund.de bietet
medatixx eigene, tief integrierte Losungen fur die
Online-Praxis-Patienten-Kommunikation an. Ab dem

Iine'Besteuungen 4. Quartal 2025 wird es mit dem medatixx-HealthHub
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