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PRESSEMITTEILUNG 

Erfolgreiche Zertifizierung nach ISO 27001 für 

Praxissoftware-Anbieter medatixx 

Eltville, 31. März 2025. Der Praxissoftware-Anbieter medatixx gibt die 

erfolgreiche Erlangung der ISO 27001-Zertifizierung bekannt. Dadurch wird 

bestätigt, dass das Unternehmen über Prozesse und Kontrollen verfügt, um 

die Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit seiner gespeicherten Daten zu 

schützen.  

„Die ISO 27001-Zertifizierung unterstreicht unser Engagement für höchste 

Standards in der Informationssicherheit und ist ein bedeutender Meilenstein 

für uns als Praxissoftware-Anbieter“, erklärt Dr. Jan Oliver Wenzel, 

Geschäftsführung medatixx. Um das bereits bestehende Managementsystem 

weiterzuentwickeln und die für die Zertifizierung geforderten Kriterien zu 

erfüllen, haben in den vergangenen Monaten Kolleginnen und Kollegen aus 

mehreren Fachbereichen des Unternehmens standortübergreifend eng 

zusammengearbeitet. 

Risiken minimieren, Daten sicher verwalten 

Die Zertifizierung nach ISO 27001 ist ein international anerkannter Standard 

für Informationssicherheits-Managementsysteme (ISMS). Mit einem ISMS 

erstellt ein Unternehmen ein Regelwerk, in dem festgelegt ist, dass alle 

wichtigen Informationen gespeichert und verarbeitet werden. Dieses hilft 

dabei, Risiken zu identifizieren und Maßnahmen zu ergreifen, um Gefahren 

zu minimieren. Außerdem unterstützt das ISMS dabei, sich vor Bedrohungen 

wie Cyberangriffen, Datenverlust oder Diebstahl zu schützen, und stellt sicher, 

dass sensible Daten sicher verwaltet und die entsprechenden gesetzlichen 

Anforderungen erfüllt werden. 

„Die ISO 27001-Zertifizierung und die kontinuierliche Pflege und Optimierung 

unseres ISMS sendet nicht nur ein starkes Signal an unsere Kunden und 

Partner, sondern zeigt auch, dass wir sensible Informationen mit größter 

Sorgfalt und Sicherheit behandeln“, so Wenzel. 
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Die medatixx GmbH & Co. KG ist gemeinsam mit ihrem Tochterunternehmen I-Motion GmbH ein 
führender Anbieter von Software und IT-Dienstleistungen für Ärztinnen und Ärzte. Über 30 
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Prozent aller niedergelassenen Humanmediziner Deutschlands arbeiten mit einer Praxis- oder 
Ambulanzsoftware von medatixx. Mehr als 47.300 Ärzte und Psychotherapeuten setzen die 
Programme medatixx, psyx, x.comfort, x.concept, x.isynet und Elaphe Longissima (EL) sowie die 
Ambulanz-/MVZ-Lösungen x.vianova und x.concept-Edition Ambulanz/MVZ ein. Gut 850 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickeln die Praxissoftwarelösungen von medatixx 
kontinuierlich weiter und bieten zentrale und Vor-Ort-Dienstleistungen für ambulant tätige 
Ärztinnen und Ärzte sowie Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten in allen 
Organisationsformen an. Bei der Umsetzung der Telematikinfrastruktur wird medatixx von der 
Tochterfirma I-Motion unterstützt. Für eine engmaschige Kundenbetreuung sorgen 19 eigene und 
62 Vertriebspartner- und Service-Standorte. 
 

 


