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Vorteile des E-Rezepts fur Patienten im Fokus

gesund.de unterstitzt Arzte mit Informationskampagne zum E-
Rezept

Die Gesundheitsplattform gesund.de hat gemeinsam mit Arztinnen, Arzten und
Medizinischen Fachangestellten eine Informationskampagne entwickelt, um
Arztpraxen bei der Einfihrung des E-Rezepts im Praxisalltag zu unterstitzen.
Gemeinsam mit medatixx, einem der filhrenden Anbieter von Praxissoftware, gibt
es in den KV-Regionen Schleswig-Holstein und Westfalen-Lippe ein
umfangreiches Informationspaket fur Praxismitarbeiterinnen, Praxismitarbeiter,
Patientinnen und Patienten im Rahmen einer Aufklarungskampagne.

Die Kampagne erklart Arztpraxen, wie das E-Rezept praktisch zum Einsatz
kommt und welche Vorteile die digitale Verordnung Patientinnen und Patienten
bietet. Patientinnen und Patienten kénnen ihr E-Rezept per App an die Apotheke
ihrer Wahl senden und sparen dadurch Zeit und Wege. Sie erhalten ihre
Medikamente schnell und einfach, ob diese nun in der Apotheke abgeholt oder
geliefert werden.

Die Informationskampagne unterstiitzt die Teams der Arztpraxen im Praxisalltag.
Es enthalt Material, mit dem das Team den Patientinnen und Patienten das E-
Rezept, seine Handhabung und seine Vorteile einfach erklaren konnen. Das
Infopaket fUr Arztpraxen umfasst verschiedene Kommunikations-Kanéle,
darunter Outbound-Calls, Briefsendungen, E-Mailings und Newsletter.

Arztpraxen in den KV-Regionen Schleswig-Holstein und Westfalen-Lippe, die die
Software von medatixx nutzen, erhalten ein persdnliches Anschreiben zur
Einfihrung des E-Rezepts, das auf die Vorteile des E-Rezepts aufmerksam
macht. Entsprechende Informationen werden auch direkt in der Praxissoftware
von medatixx angezeigt. Zudem finden sich auf der Informationsseite unter
erezept.gesund.de weitere Details zum E-Rezept. Abgerundet wird das
Maflinahmenpaket durch aufmerksamkeitsstarke Botschaften in den Print- und
Online-Ausgaben des medatixx-eigenen Magazins ,x.press®, das tber 43.000
Arztinnen und Arzte sowie liber 80.000 Medizinische Fachangestellte erreicht.
medatixx ermaglicht dartiber hinaus Arztinnen und Arzten beim Ausdruck eines
E-Rezeptes ein Infoblatt zum E-Rezept mitauszudrucken, Uber das sich die
Patientinnen und Patienten selbst zum E-Rezept informieren kénnen.
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,Mit der Informationskampagne zum E-Rezept machen medatixx und gesund.de
die Entwicklungspartnerschaft flr Patientinnen, Patienten und Arztpraxen
erlebbar. Es ist wichtig, dass Patientinnen und Patienten gut informiert sind und
auf die Vorteile des E-Rezeptes aufmerksam werden®, sagt Maximilian
Achenbach, als Geschaftsfilhrer flr die Entwicklung und den operativen Betrieb
der Plattform gesund.de zustandig.

»Wir sind mit unserer Praxissoftware und Servicestruktur bestens auf den E-
Rezept-Roll-out in den Praxen unserer Kundinnen und Kunden vorbereitet.
Zugleich nehmen wir wahr, dass rund um das E-Rezept unverandert viel
Unsicherheit und Unwissenheit vorherrscht. Deshalb haben wir uns zusétzlich zu
unseren umfangreichen E-Learning-Angeboten dazu entschieden, unsere Praxen
gemeinsam mit gesund.de auch auf diesem Weg zu informieren und diese
Materialien zur Verfligung zu stellen®, so Jens Naumann, Geschaftsfihrer des
Praxissoftware-Anbieters medatixx. Bis dato wurden alle medatixx-Praxen in den
beiden KV-Regionen mindestens Uber einen Kanal angesprochen.

erezept.gesund.de

Ubersicht Infopaket gesund.de

medatixx.de

3.315 Zeichen, inklusive Leerzeichen und Uberschriften (ohne URLS)
Abdruck honorarfrei. Wir freuen uns Uber ein Belegexemplar.

Die medatixx GmbH & Co. KG ist gemeinsam mit ihren Tochterunternehmen Softland GmbH und I-Motion GmbH
ein fuhrender Anbieter von Software und IT-Dienstleistungen fiir Arztinnen und Arzte. Mehr als 30 Prozent aller
niedergelassenen Humanmediziner Deutschlands arbeiten mit einer Praxis- oder Ambulanzsoftware aus der
medatixx-Gruppe. Rund 43.000 Arztinnen und Arzte setzen die Programme medatixx, x.comfort, x.concept,
x.isynet, easymed und Elaphe Longissima sowie die Ambulanz-/MVZ-Ldsungen x.vianova und x.concept-Edition
Ambulanz/MVZ ein. Die Praxismanagementsoftware prima! unterstitzt die digitale Organisation aller
patientenfernen Ablaufe in einer Arztpraxis. Mehr als 740 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickeln die
Praxissoftwarelésungen von medatixx kontinuierlich weiter und bieten zentrale und Vor-Ort-Dienstleistungen fur
ambulant tatige Arztinnen und Arzte in allen Organisationsformen an. Fiir eine engmaschige Kundenbetreuung
sorgen 19 eigene und 60 Vertriebspartner-Standorte.

Das Gesundheits-Startup gesund.de ist 2021 mit dem Ziel gestartet, alle Menschen in Deutschland mit ihren
Apotheken, Arztinnen und anderen Leistungserbringern vor Ort zu verbinden, denen sie ihre Gesundheit
anvertrauen. So erhalt Gesundheit ein Zuhause — und es wird viel leichter, Expert:innen fir Gesundheit auch digital
zu erreichen und gleichzeitig die lokale Versorgungsstruktur zu erhalten und zu starken. Schon jetzt kénnen online
Arzneimittel bei rund 7.000 teilnehmenden Vor-Ort-Apotheken gekauft und Rezepte digital an die Apotheken
tibermittelt werden. Neben Apotheken finden Kund:innen auch ihre Arzt:innen auf der Gesundheitsplattform und
kénnen Termine vereinbaren. Kooperationen mit Champions in ihrem Bereich wie medatixx und PAYBACK als
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grofRtes Bonusprogramm Deutschlands stérken gesund.de auf dem Weg zur zentralen Gesundheitsplattform
weiter.
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