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Sebastian Sepp
Chirurg

Spezialist fur Unfallchirurgie,
Handchirurgie und
Arthroskopie

Chirurgie Minchen Nord,
in Minchen

Seit September 2024 arbeiten Sie mit medatixx. Wie hat die
Umstellung funktioniert?

Nach 25 Jahren mit einem anderen Programm haben wir
uns nach einem neuen umgeschaut. Wir erhielten eine
Empfehlung von einer Mitarbeiterin von medatixx, die
einen Bekannten angesprochen hat. Die Umstellung auf
medatixx lief reibungslos. Wir mussten die Praxis nur an
einem Freitagnachmittag schlieBen. Am Wochenende wurde
das Team im Schulungszentrum von medatixx in Miinchen
geschult und die Daten eingespielt. Am Montag war die
Praxis wieder voll funktionsfahig: Scanner, Drucker, Rechner
inklusive der Anbindung an die Rontgengerate liefen. Auch die
Anbindung an die Telematikinfrastruktur, die vorher immer
mal Schwierigkeiten gemacht hat, funktioniert jetzt qut.

Was gefillt Ihnen besonders an medatixx im Vergleich zu
Ihrer bisherigen Praxissoftware?

medatixx hat eine gut strukturierte moderne Oberflache,
ist einfach zu bedienen und selbsterklarend. Die
Patientenverwaltung funktioniert sehr gut. Wir sind eine
Praxis mit 15 Mitarbeitenden, mehreren Wartezimmern,

OP- und Rontgenraumen: Da ist es wichtig, den Uberblick

zu behalten. Dazu arbeiten unsere MFAs mit mehreren
Monitoren. Das ist besonders praktisch, da wir so gleichzeitig
die anwesenden Patientinnen und Patienten in Wartezimmer
und Behandlungsrdumen, sowie den Terminplaner auf
mehreren Monitoren im Blick haben. Man sieht sofort, welche
Patienten in welchen Raumen anwesend sind und welche
noch kommen — das ist genial. Vorher war das eine unendliche
Zettelwirtschaft!

Mir gefallt vor allem das Aufgabenmanagement. Friiher

war mein Schreibtisch voll von Post-its, jetzt ist er leer. Es
erleichtert meine Arbeit enorm — auch zu Hause kann ich mit
dem Tablet noch Dinge erledigen. Sehr bedienerfreundlich
ist die Maglichkeit, Rezepte und Krankmeldungen als
Wiederholungsdokumente erneut auszustellen. AuRerdem
kann man Arztbriefe und OP-Briefe individualisieren und
Textbausteine nutzen.
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Spart lhnen die Software auch Zeit? Zu welchem Fazit kommen Sie — auch in Hinblick auf den
ice?

Ja, auf jeden Fall. Die taglichen Ablaufe sind optimiert: service!

Verwaltung und Abrechnung laufen deutlich besser. Bei uns

zdhlt jeder Klick — und mit medatixx haben wir pro Patienten

viel weniger. Dank kaum vorhandener Ladezeiten arbeitet

das Programm insgesamt schneller.

Inwiefern erleichtert eine digitale Archivierung Ihre Die Vernetzung zwischen Terminplaner, Anwesenden

drztliche Tatigkeit? Spielt auch Nachhaltigkeit in lhrer Praxis ~ Patienten und Patientenakten finde ich sehr gut. Ebenso

eine Rolle? die Anbindung an die Rontgengerate sowie die digitale
Archivierung mit x.archiv. Ich habe medatixx auch schon

Mit x.archiv kann ich externe Dokumente einscannen, ins Kolleginnen und Kollegen in der Tagesklinik empfohlen.

System hochladen und habe die Rontgenbefunde als PDF

vorliegen. Das spart im Alltag sehr viel Zeit. AuBerdem Mit dem Service- und Schulungsteam der medatixx-

miissen die Dokumente nicht mehr gefaxt werden und es Niederlassung Sid haben wir bisher nur sehr gute

geht nichts verloren. Auch Nachhaltigkeit ist uns wichtig. Wir ~ Erfahrungen gemacht. Wir wurden noch nie im Regen stehen

mochten in Zukunft noch mehr Papier sparen und Weniger gelassen. Es gab bisher keine technischen Ausfalle — wir

drucken. konnten immer arbeiten.

Sie fishren als Chirurg taglich viele Operationen durch. Wie  Herr Sepp, herzlichen Dank fiir das Gesprach.

. . . y
hat medatixx Ihre Arbeit erleichtert? Das Interview flihrte Martina Noltemeier, freie Journalistin.

Ich muss taglich zahlreiche Berichte schreiben. Das geht mit

medatixx erheblich effizienter —ich kann die Patienten (iber

den Kalender aufrufen und die Ziffern durch ein Drop-Down-
Mendi besser finden.

chirurgie-muenchen-nord.de

Sie mochten
medatixx kennenlernen?

Dann melden Sie sich
online zur kostenfreien
Live-Demo an.

medatixx.de
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